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Allgemeine Geschiaftsbedingungen

§ 1 Allgemeines

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir die gesamte Geschaftsverbindung zwischen unseren
Geschaftspartnern und der Firma GiroWeb Mitte GmbH fiir alle Lieferungen, Leistungen und Angebote.

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen werden bei Erteilung des ersten Auftrages mit dem Geschéaftspartner vereinbart
und gelten in ihrer jeweiligen Fassung fir alle zukinftigen Auftrdge auch dann, wenn auf ihre Geltung nicht nochmals
ausdrucklich hingewiesen worden ist.

Unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlief3lich; etwaige abweichende Bedingungen des
Geschéftspartners erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdriicklich und schriftlich ihre Geltung bestatigt. Dies gilt
auch dann, wenn wir in Kenntnis etwaiger abweichender Bedingungen des Geschéftspartners die Lieferung vorbehaltios
ausfuhren.

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten ausschlieBlich gegeniiber Unternehmern (§ 14 BGB), juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen (§ 310 Abs. 1 BGB).

§ 2 Angebot, Vertragsgegenstand

1. Unsere Angebote, miindlich oder schriftlich, sind immer freibleibend und unverbindlich. Auftrage werden fiir uns erst
rechtsverbindlich, wenn wir diese in angemessener Frist bestatigt oder aber mit Zustimmung unseres
Geschéaftspartners vereinbarungsgemaf ausgefiihrt haben, wobei ein stillschweigendes Einverstandnis der anderen
Seite genlgt.

2. MaRgebend fir Art und Umfang der Lieferungen oder Leistungen ist unsere schriftliche Auftragsbestatigung.

3. Hinsichtlich der in Prospekten, Abbildungen, Zeichnungen und anderen Beschreibungen angegebenen Leistungen,
insbesondere hinsichtlich der MaRle, Farben, Konstruktionen und Formen sowie sonstiger Abweichungen, durch die die
Verwendung zu dem vertragsgemafen Zweck nicht eingeschrankt wird, behalten wir uns handelsiibliche
Abweichungen vor, ohne dass der Geschaftspartner Anspriiche daraus herleiten kann.

4. Abbildungen, Zeichnungen, Mafte und Gewichtsangaben sowie sonstige technische Daten oder Angaben
kennzeichnen lediglich den Vertragsgegenstand und stellen keine Eigenschaftszusicherung dar.

§ 3 Preise

1. Soweit sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, verstehen sich unsere Preise fir die Lieferung ab Werk
bzw. Lager ausschlieBlich Fracht, Verpackung, Versicherung, Montage, sonstige Nebenkosten und am Liefertag
geltende Umsatzsteuer; diese Positionen werden in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

2. Erho6hen sich nach Vertragsabschluss unsere Einkaufs- oder Herstellkosten (insbesondere Material-, Lohn-, Energie-
und Lizenzkosten) und liegen zwischen Vertragsabschluss und Lieferung mehr als vier Wochen, sind wir berechtigt, die
Preise im Umfang der Kostensteigerung anzupassen. Sinken die Kosten entsprechend, passen wir die Preise ebenfalls
an. Ubersteigt die Erhéhung 10 % des vereinbarten Preises, kann der Geschéftspartner vom Vertrag zuriicktreten; das
Rucktrittsrecht ist innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer Mitteilung Uber die Preiserhéhung auszutben. Eine
verbindliche schriftliche Festpreisabrede bleibt unberihrt.
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§ 4 Lieferung, Gefahriibergang

1.

Die Lieferung erfolgt nach unserer Wahl ab Werk oder Lager auf Rechnung des Geschéftspartners. Die Auslieferung
erfolgt auch dann auf Gefahr des Geschaftspartners, wenn frachtfreie Lieferung oder Transport mit unseren
Transportmitteln vereinbart ist. Versandweg und Transportmittel werden von uns bestimmt, soweit anderes nicht
vereinbart ist. Der Gefahriibergang auf den Geschéftspartner erfolgt mit Ubergabe der Waren durch uns an einen
Spediteur oder Frachtfiihrer oder beim Verladen auf eigene Fahrzeuge zum Zwecke des Transports an den
Geschéftspartner. Falls der Versand ohne unser Verschulden unmdglich wird oder sich, insbesondere auf Wunsch oder
durch Verschulden des Geschaftspartners, verzogert, geht die Gefahr mit der Meldung der Versandbereitschaft auf den
Geschaftspartner Uber.

Wir sind zu Teillieferungen und Teilleistungen bei entsprechender vorheriger Ankiindigung, auch vorzeitiger Lieferung,
berechtigt. Gerat der Geschaftspartner mit der Erflllung von ihn treffenden Mitwirkungspflichten (z. B. durch nicht
rechtzeitigen Abruf, nicht ausreichende Spezifikation, unvollstandige Angabe der Versandanschrift) bzw. mit der
Abnahme auch nur einer Teillieferung in Verzug, so sind wir nach Ablauf einer von uns zu setzenden Nachfrist von 2
Wochen berechtigt, die erforderlichen Mafnahmen — soweit méglich — selbst zu treffen und die Ware auf Kosten und
Gefahr des Geschéaftspartners zu lagern oder zu versenden oder von dem Gesamtvertrag oder von Teilen davon
zuriickzutreten oder Schadensersatz statt der Leistung in Bezug auf den gesamten Vertrag oder auf Teile davon zu
fordern; einer Ablehnungsandrohung bedarf es nicht. Unsere Rechte auf Hinterlegung und Selbsthilfeverkauf bleiben
unberuhrt.

§ 5 Verzug und Unméglichkeit

1.

Sollten wir mit unserer Lieferpflicht leicht fahrlassig in Verzug geraten, so kann der Geschaftspartner eine
Entschadigung verlangen. Diese betragt furr jede angefangene Woche des Verzuges 0,5 %, insgesamt jedoch
hdchstens 5 % vom Wert desjenigen Teils der Gesamtlieferung, der infolge Unmdglichkeit oder Verzugs nicht oder
nicht rechtzeitig vertragsgeman genutzt werden kann. Dieser Schadensbetrag ist niedriger oder hoher anzusetzen,
wenn wir einen geringeren oder der Geschaftspartner einen hoheren Schaden nachweist.

Unbeschadet des Rechts, vom Vertrag zurlickzutreten, bei Vorliegen von Méngeln (s. § 11 Gewabhrleistung) kann der
Geschéftspartner bei Unméglichkeit der Leistung oder bei Verzug vom Vertrag nur bei Vorliegen einer von uns zu
vertretenden Pflichtverletzung von seinem Rucktrittsrecht Gebrauch machen.

Im Falle des Verzuges setzen Rucktritt oder Schadensersatz statt der Leistung zudem voraus, dass der
Geschéftspartner uns zuvor schriftlich eine angemessene Frist von wenigstens 4 Wochen gesetzt hat und dabei
ausdruicklich klargestellt hat, dass er bei Nichteinhaltung der Frist vom Vertrag zuricktritt und/oder Schadensersatz
geltend macht. Nach Ablauf dieser Frist ist der Geschéaftspartner verpflichtet, nach Aufforderung durch uns zu erklaren,
ob er weiter auf die Lieferung besteht oder Schadensersatz geltend macht oder vom Vertrag zurticktritt. Gibt der
Geschaftspartner innerhalb einer von uns gesetzten angemessenen Frist keine solche Erklarung ab, ist der
Geschaftspartner nicht mehr zur Ablehnung der Lieferung berechtigt und kann die genannten Rechte nicht geltend
machen.

Eine in Abs. 3 genannte Fristsetzung ist entbehrlich, wenn wir die vertraglich geschuldete Leistung ernsthaft und
endgultig verweigern oder besondere Umstande vorliegen, die nach Abwagung der beiderseitigen Interessen den
sofortigen Ricktritt rechtfertigen.

Der Geschéaftspartner kann nicht vor Eintritt der Falligkeit der Leistung zurticktreten oder bei nur unerheblicher
Pflichtverletzung durch uns. SchlieBlich ist der Rucktritt ausgeschlossen, wenn der Geschaftspartner fur die Umstande,
die zum Rucktritt ermachtigen wirden, allein oder weit Uberwiegend verantwortlich ist oder ein von uns nicht zu
vertretender Umstand wahrend des Annahmeverzugs des Geschaftspartners eintritt.
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6. Fur den Schadensersatzanspruch gilt § 12 dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

§ 6 Hohere Gewalt

1. Kommt es zu Liefer- oder Leistungsverzdgerungen aufgrund hdherer Gewalt oder aufgrund von Ereignissen, die uns
die Lieferung wesentlich erschweren oder unméglich machen, ohne dass wir dies zu vertreten haben, wie z. B.
nachtraglich eingetretene unvorhersehbare Materialbeschaffungsschwierigkeiten, Betriebsstérungen, Streik,
Aussperrung, Personalmangel, Mangel an Transportmitteln, gewerbliche Anordnungen usw., auch wenn sie bei
unseren Lieferanten oder deren Unterlieferanten eintreten, so sind wir berechtigt, die Lieferung bzw. Leistung um die
Dauer der Behinderung zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erfillten
Teils ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten. Dauert die Behinderung langer als 3 Monate, ist der
Geschéaftspartner nach angemessener Fristsetzung berechtigt, hinsichtlich des noch nicht erflllten Teils vom Vertrag
zurtickzutreten und unter Ausschluss weitergehender Rechte die Rlickzahlung etwa geleisteter Anzahlungen zu
verlangen. Bei teilweisen Lieferungen kann der Geschaftspartner vom ganzen Vertrag nur dann zurticktreten, wenn die
teilweise Vertragserfillung fiir ihn ohne Interesse ist.

§ 7 Zahlungsbedingungen

1. Sofern nichts anderes vereinbart ist, sind Zahlungen Zug um Zug bei Lieferung rein netto zu leisten.

2. Wechsel oder Schecks werden als nicht geleistete Zahlung angesehen. Wir tibernehmen Wechsel, Schecks und
Wertpapiere unter Vorbehalt aller Rechte und ohne Gewabhr fiir rechtzeitige Vorlegung. Diskont- und Nebenspesen
gehen zu Lasten des Geschéftspartners.

3. Wir sind berechtigt, ungeachtet einer gegenteiligen Leistungsbestimmung durch den Geschéaftspartner, Zahlungen
zunachst auf dessen altere Schulden, und zwar zunachst auf Kosten, Zinsen und zuletzt auf die Hauptforderung
anzurechnen.

4. Gegen unsere Anspriiche kann der Geschéaftspartner nur dann aufrechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht geltend
machen, wenn der Gegenanspruch des Geschaftspartners rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von uns
schriftlich anerkannt ist.

5. Der Geschaftspartner kommt nach Mahnung durch uns mit seiner Zahlungsverpflichtung in Verzug. Einer Mahnung
bedarf es nicht, wenn fiir die Leistung eine Zeit nach dem Kalender bestimmt ist oder nach Eintritt eines Ereignisses
innerhalb einer bestimmten Frist die Leistung erfolgen soll. Der Geschéaftspartner kommt spatestens jedoch auch ohne
Mahnung 30 Tage nach Erhalt der Rechnung von uns, oder wenn sich der Zeitpunkt des Zuganges der Rechnung fiir
uns nicht feststellen lasst, 30 Tage nach Erhalt des Liefergegenstandes mit der Zahlung in Verzug. Wir sind berechtigt,
ab Verzugseintritt Zinsen in Hohe von 9 Prozentpunkten Giber dem Basiszinssatz sowie die gesetzliche
Verzugspauschale gemaf § 288 Abs. 5 BGB zu verlangen. Die Geltendmachung weiterer Verzugsschaden durch uns
bleibt hiervon unberihrt.

6. Zum Jahresende konnen wir dem Geschéaftspartner die noch offene Forderung aus dem laufenden Jahr mitteilen.
Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollstandigkeit dieser Mitteilung hat der Geschaftspartner spatestens
innerhalb von 4 Wochen nach Zugang der Mitteilung zu erheben. Es genligt die rechtzeitige Absendung. Das
Unterlassen rechtzeitiger Einwendungen gilt als Genehmigung der Mitteilung. Auf diese Folge werden wir bei Erteilung
der Mitteilung nochmals gesondert hinweisen.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

1. Bis zur vollstandigen Bezahlung unserer Rechnung sowie bis zur Bezahlung aller vorausgegangenen Lieferungen und
Leistungen einschliel3lich aller Nebenforderungen, bei Bezahlung durch Scheck oder Wechsel bis zu dem Zeitpunkt, in
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dem wir Uber den Betrag verfugen kénnen, bleibt die gelieferte Ware unser Eigentum (§ 449 | BGB). Dies gilt auch fir
den Fall, dass Zahlungen fiir besonders bezeichnete Forderungen geleistet wurden. Die Einstellung einzelner
Forderungen in eine laufende Rechnung sowie die Saldoziehung und deren Anerkennung beriihren nicht den
Eigentumsvorbehalt.

2. Wird Vorbehaltsware vom Geschaftspartner allein oder zusammen mit nicht uns gehérender Ware verauRert, so tritt der
Geschéftspartner schon jetzt die aus der WeiterverdaufRerung entstehenden Forderungen in Héhe des Werts der
Vorbehaltsware mit allen Nebenrechten an uns ab. Wenn die weiterverauRerte Ware in unserem Miteigentum steht, so
erstreckt sich die Abtretung der Forderung auf den Betrag, der dem Anteilswert unseres Miteigentums entspricht. Wir
ermachtigen den Geschaftspartner unter Vorbehalt des Widerrufs zur Einziehung der uns abgetretenen Forderungen.
Gerat der Geschaftspartner mit seinen Verpflichtungen uns gegentiber in Verzug, so hat er uns die Schuldner der
abgetretenen Forderungen zu benennen und diesen die Abtretung anzuzeigen. In solchen Fallen sind wir auch
berechtigt, dem jeweiligen Schuldner gegenuber die Abtretung selbst anzuzeigen und von unserer Einziehungsbefugnis
Gebrauch zu machen.

3. Bei vertragswidrigem Verhalten des Geschaftspartners, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir zur Riicknahme der
Vorbehaltsware nach Mahnung und Fristsetzung berechtigt und der Geschéaftspartner zur Herausgabe verpflichtet. Die
Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes sowie die Pfandung des Liefergegenstandes durch uns gelten nicht als
Rucktritt vom Vertrag. Der Geschaftspartner erklart sich bereits jetzt damit einverstanden, die von uns mit der Abholung
der Vorbehaltsware beauftragten Personen zu diesem Zweck sein Gelande betreten und befahren zu lassen.

4. Der Geschaftspartner ist zur WeiterverauRerung, zur Verwendung oder zum Einbau der Vorbehaltsware nur im
Ublichen ordnungsgemafen Geschaftsgang und nur mit der MaRRgabe berechtigt und ermachtigt, dass die an uns
abgetretenen Forderungen auch tatsachlich auf uns Gbergehen. Zu anderen Verfligungen Uber die Vorbehaltsware ist
der Geschaftspartner nicht berechtigt. Der Geschéaftspartner darf den Liefergegenstand insbesondere auch nicht
verpfanden oder zur Sicherung Ubereignen.

5. Uber ZwangsvollstreckungsmaRnahmen Dritter in die Vorbehaltsware oder in die abgetretenen Forderungen hat der
Geschéaftspartner uns unverziiglich und unter Ubergabe der fiir den Widerspruch notwendigen Unterlagen zu
unterrichten.

6. Alle unter Eigentumsvorbehalt stehende Ware ist vom Geschaftspartner auf dessen Kosten, insbesondere gegen Feuer
und Diebstahl, zu versichern. Alle Anspriiche gegen den jeweiligen Versicherer werden hinsichtlich der unter
Eigentumsvorbehalt stehenden Ware hiermit an uns abgetreten; wir nehmen diese Abtretung hiermit an.

§ 9 Eigentum an gespeicherten Daten und Software; Software-Updates und Cybersicherheit

1. Dem Geschéaftspartner werden die Software und die in der elektronischen Steuereinheit (zentrale Prozesseinheit), in
den Ein- und Auszahlgeraten und anderen Geraten gespeicherten Daten nur zur Nutzung im Rahmen des
ordnungsgemafen Betriebs des jeweiligen Gerates (iberlassen, ohne dass diese Gegenstand des Kaufvertrages sind.
Wir gewahren dem Geschéftspartner ein nicht exklusives, geblhrenfreies, dauerndes und unwiderrufliches Lizenzrecht,
die gewerblichen Schutzrechte zu benutzen, die in der Computersoftware oder, durch diese reprasentiert, in der Ware
vorhanden sind oder als Ersatzteile geliefert werden. Diese Lizenz schlie3t ausdriicklich das Recht der Modifikation,
Adaption, Reproduktion oder der Kopie dieser Software aus und auch das Recht zum Vertrieb, zur Weitergabe, zum
Verkauf oder zur anderweitigen Ubertragung der gewerblichen Schutzrechte, die in der Software enthalten sind oder
durch diese reprasentiert werden.

2. Die auf der elektronischen Steuereinheit sowie auf allen im System vorhandenen Personal Computern (PC)
gespeicherten Programmdaten sind nicht fir den Geschaftspartner oder sonstige Dritte bestimmt.
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Wer sich diese Programmdaten unbefugt beschafft, kopiert, weitergibt oder Dritten zuganglich macht, macht sich
strafbar.

Die gesamte Software und diese Daten bleiben in jedem Fall (auch wenn im Einzelfall eine besondere Sicherung durch
Verschlisselung, Blechgehause und Versiegelung nicht vorhanden sein sollte) unser Eigentum.

Der Geschéaftspartner wird alle Informationen, die er — sei es schriftlich, sei es miindlich — von uns bezlglich der Ware
erhalten hat — wahrend oder bei Gelegenheit der Anlieferung der Ware — und jede Information, die wir als vertraulich
bezeichnet haben (,Vertrauliche Information®), als vertraulich behandeln, wenn solche Informationen nicht allgemein der
Offentlichkeit zuganglich sind. Die vertrauliche Information schlieRt insbesondere Einzelheiten der gewerblichen
Schutzrechte und jede Software, deren Quellcode, Flowcharts, Diagramme oder Daten, welche die Software betreffen,
sowie die Bearbeitungsmethode ein, ist aber hierauf nicht begrenzt.

Der Geschaftspartner darf vertrauliche Informationen nur insoweit und ausschlief3lich an solche Mitarbeiter
weitergeben, die diese Information bendtigen, um die Ware vertragsgemaf zu nutzen; der Geschaftspartner darf keinen
Teil der vertraulichen Information flir seine eigenen Zwecke oder zum Vorteil Dritter verwenden, es sei denn, dies ist
ausdrucklich durch Gesetz oder unsere vorherige schriftliche Zustimmung zugelassen worden. Der Geschéaftspartner
wird erreichen, dass seine Mitarbeiter, Angestellten und Vertriebspartner vollstandige Vertraulichkeit in Bezug auf die
Informationen bewahren, wie wenn sie personlich durch diese Bedingungen gebunden wéren.

Wir stellen Sicherheitsupdates und sonstige Software-Updates fiir unsere Produkte nach Mafgabe der gesetzlichen
Vorgaben sowie der Leistungsbeschreibung bzw. der Auftragsbestatigung bereit. Der Zeitraum, in dem wir
Sicherheitsupdates bereitstellen (Support-Zeitraum), ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung bzw. der
Auftragsbestatigung.

Der Geschéaftspartner ist verpflichtet, die von uns bereitgestellten Sicherheitsupdates innerhalb der von uns mitgeteilten
angemessenen Frist einzuspielen oder von uns einspielen zu lassen und die Produkte nach unseren Betriebs- und
Sicherheitshinweisen zu betreiben, insbesondere hinsichtlich Netzwerkumgebung, Zugangsdaten und Berechtigungen.
Soweit erforderlich, gewahrt er uns hierfir den notwendigen Zugang.

Der Geschaftspartner hat uns Sicherheitsvorfalle und Schwachstellen, die er an unseren Produkten feststellt oder
vermutet, unverziglich mitzuteilen und uns die zur Aufklarung und Behebung erforderlichen Informationen zur
Verfugung zu stellen. Wir sind berechtigt, diese Informationen, soweit erforderlich, zur Erfillung unserer gesetzlichen
Melde- und Dokumentationspflichten, insbesondere nach der Verordnung (EU) 2024/2847 (Cyber Resilience Act), zu
verwenden und an die zustandigen Stellen weiterzugeben.

§ 10 Mangelriige

1.

Offensichtliche Mangel, d. h. Rechts- oder Sachméngel, Zuviel-, Zuwenig- oder Falschlieferung sowie das Fehlen einer
unter Umstanden von uns garantierten Beschaffenheit der Lieferung oder Leistung (Mangel), sind unverzuglich,
spatestens jedoch 14 Tage nach Empfang der Ware, schriftlich geltend zu machen; nicht offensichtliche Mangel sind
ebenfalls unverziglich, spatestens jedoch 14 Tage nach Erkennen, schriftlich geltend zu machen.

2.  Werden Mangel oder sonstige Beanstandungen nicht innerhalb einer Frist gemaf vorstehendem Abs. 1 geltend
gemacht, gilt die Ware gegenlber Kaufleuten nach MalRgabe des § 377 HGB als genehmigt;
Gewahrleistungsanspriche wegen des betreffenden Mangels sind dann ausgeschlossen. Gegenuber
Geschaftspartnern, die keine Kaufleute sind, bleiben die gesetzlichen Mangelrechte unberihrt; auch sie haben Mangel
jedoch unverzuglich anzuzeigen.
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§ 11 Gewahrleistung

1. Bei Vorliegen eines Mangels nehmen wir bei fristgerechter Riige geman § 10 dieser Liefer- und Zahlungsbedingungen
wiahrend eines Zeitraums von 12 Monaten ab Ubergabe des Liefergegenstands an den Geschéftspartner nach unserer
Wahl die Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder Ersatzlieferung vor, sofern der Geschéaftspartner nachweist,
dass der Mangel bereits bei Gefahriibergang vorlag. Fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit, die durch einen Mangel verursacht werden, haften wir 24 Monate ab Ubergabe des
Liefergegenstandes. Bei gebrauchten Liefergegenstanden ist die Gewahrleistung ausgeschlossen.

2. Der Geschaftspartner kann anstelle von Nachbesserung oder Nachlieferung die gesetzlich vorgesehenen
Rechtsbehelfe fir Rucktritt und Minderung geltend machen sowie Schadensersatz und Aufwendungsanspriche gemaf
§ 12 dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Dies gilt, wenn wir eine zweimalige Nachbesserung oder eine
einmalige Ersatzlieferung vorgenommen haben und der vorhandene Mangel dadurch nicht beseitigt werden konnte.
Dies gilt auBerdem, wenn wir eine erforderliche Nachbesserung oder Ersatzlieferung unberechtigt verweigern oder
ungebiihrlich verzdgern, wenn dem Geschaftspartner aus sonstigen Griinden eine Nachbesserung nicht zuzumuten ist
oder wenn die Voraussetzungen der §§ 281 1l oder 323 || BGB vorliegen.

3. Bei Fremderzeugnissen beschrankt sich unsere Gewahrleistung auf die Abtretung der Anspriiche, die wir gegen den
Lieferer des Fremderzeugnisses besitzen. Fir den Fall, dass der Geschéaftspartner seine Gewahrleistungsrechte gegen
den Lieferer des Fremderzeugnisses nicht durchsetzen kann, leisten wir Gewahr im Rahmen dieser Bedingungen.

4. Der Geschaftspartner hat uns nach vorheriger Terminabsprache die erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben,
Nachbesserung oder Ersatzlieferung vornehmen zu kénnen.

5. Im Ubrigen sind wir nicht zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung verpflichtet, wenn diese nur mit unverhaltnismagigen
Kosten mdglich ist. Solche Kosten sind unverhaltnismanig, wenn sie 25 % des Kaufpreises des Liefergegenstandes
Uberschreiten.

6. Etwa im Rahmen der Gewahrleistung ersetzte Teile werden unser Eigentum.

7. Erfolgt die Mangelrige zu Unrecht, sind wir berechtigt, die uns entstandenen Aufwendungen vom Geschéftspartner
ersetzt zu verlangen.

8. Wir ubernehmen keine Gewahrleistung bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit und bei
unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit sowie fiir Schaden, die insbesondere aus folgenden Griinden
entstanden sind: ungeeignete oder unsachgemafe Verwendung, fehlerhafte Montage bzw. Inbetriebsetzung durch den
Geschéftspartner oder Dritte, natiirliche Abnutzung, unterlassenes Einspielen bereitgestellter Sicherheitsupdates
entgegen § 9 Ziff. 8, fehlerhafte oder nachlassige Behandlung — insbesondere GibermaRige Beanspruchung,
ungeeignete Betriebsmittel, Austauschwerkstoffe, chemische oder elektrische Einfliisse, sofern sie nicht auf ein
Verschulden unsererseits zuriickzuflihren sind, wobei wir nur Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zu vertreten haben.

9. Wurde die Ware nachtraglich an einen anderen Ort als die Niederlassung des Geschaftspartners verbracht und
erhéhen sich dadurch die Aufwendungen, insbesondere Transport-, Weg-, Arbeits- und Materialkosten fiir die
Nachbesserung oder Ersatzlieferung, so sind diese erhdhten Aufwendungen dem Geschéftspartner nicht zu ersetzen,
es sei denn, die Verbringung an einen anderen Ort entspricht dem bestimmungsgeméaRen Gebrauch der Ware.

§ 12 Schadensersatz

1. Soweit in diesen Bestimmungen nichts Abweichendes vereinbart ist, sind alle Anspriiche des Geschéaftspartners auf
Ersatz von Schaden jeglicher Art, auch Aufwendungsersatz und mittelbare Schaden, ausgeschlossen, insbesondere
wegen aller Verletzungen von Pflichten aus dem Schuldverhaltnis und aus unerlaubter Handlung. Der
Haftungsausschluss gilt auch dann, wenn wir Erfullungs- oder Verrichtungsgehilfen eingesetzt haben.
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2. Indiesen vorgenannten Fallen haften wir nur dann, wenn uns, unseren leitenden Angestellten oder Erfullungsgehilfen
grobe Fahrléassigkeit oder Vorsatz zur Last fallt sowie in allen Fallen, in denen wir, unsere leitenden Angestellten oder
Erfullungsgehilfen schuldhaft gegen wesentliche Vertragspflichten (Kardinalpflichten) verstoRen haben und der
Vertragszweck dadurch insgesamt gefahrdet wird.

3. Im Falle der Verletzung von Kardinalpflichten ist unsere Haftung allerdings bei nur leichter Fahrlassigkeit der Hohe nach
auf den Auftragswert beschrankt.

4. Sollte dem zuletzt genannten Fall ausnahmsweise der Auftragswert nicht dem typischerweise voraussehbaren Schaden
entsprechen, so ist unsere Haftung jedenfalls der H6he nach auf den typischen voraussehbaren Schaden beschrankt.

5. Der Haftungsausschluss gilt nicht fiir Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz oder wenn eine Garantie fir die
Beschaffenheit oder die Haltbarkeit des Liefergegenstands ibernommen wurde und die Garantie gerade dem Zweck
diente, den Geschaftspartner auch gegen Schaden abzusichern, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind.
Weiter gilt der Haftungsausschluss nicht fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der
Gesundheit.

6. Fur Sach-, Vermdgens- und Personenschaden jeglicher Art, die durch unzulassige manipulative Eingriffe Dritter an den
Geraten nebst Zubehér entstehen, wird keinerlei Haftung tibernommen.

7. Die Haftungs- und Gewahrleistungsbeschrankungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten nicht bei
Vorsatz, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels und bei Ubernahme einer Garantie.

§ 13 Abnahme und Priifung

1. Der Geschéftspartner ist verpflichtet, die von uns gelieferten Produkte und Leistungen unmittelbar nach Anlieferung auf
deren Vollstandigkeit und Richtigkeit zu priifen und etwaige Schaden, Mangel und Beanstandungen unverziglich nach
Entdeckung, spéatestens 14 Tage nach Anlieferung, uns schriftlich bekanntzugeben. Im Fall berechtigter und
rechtzeitiger Reklamationen stehen dem Geschéftspartner die Rechte nach § 11 dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen zu.

2. Bei nicht rechtzeitiger Anzeige gilt § 10 Ziff. 2 entsprechend, es sei denn, der Schaden bzw. der Mangel war bei der
gebotenen Eingangsprifung nicht erkennbar.

3. Die vertragsgemalie Beschaffenheit der von uns entwickelten und gelieferten Software-Produkte ergibt sich aus der
Leistungsbeschreibung bzw. der Auftragsbestatigung (§ 2 Ziff. 2). Der Geschaftspartner hat die Software-Produkte
unverziglich nach Lieferung in seinem System zu priifen und etwaige Mangel gemaf § 10 schriftlich anzuzeigen.
Unwesentliche Abweichungen, die die Nutzung der Software nicht beeintrachtigen, begriinden keine
Gewihrleistungsrechte; im Ubrigen gilt § 11. Der Geschéftspartner hat keinen Anspruch auf sofortige Behebung von
Fehlern und Mangeln, sofern diese eine Nutzung der Software nicht unmoglich machen.

§ 14 Probelieferung

1. Behalt ein Geschaftspartner bei einem Kauf auf Probe das Gerat Giber die vereinbarte Probezeit hinaus, so gilt der Kauf
als abgeschlossen. Es erfolgt volle Berechnung des Kaufpreises, wenn wir den Geschaftspartner bei Lieferung hierauf
besonders hingewiesen haben oder er nach unserer Aufforderung das Gerat nicht innerhalb einer Woche zurlckgibt.

§ 15 Sicherheitsleistung

1. Werden uns nach Vertragsschluss Umstande bekannt, welche die Kreditwirdigkeit des Geschéaftspartners erheblich
mindern, oder ergeben sich begriindete Zweifel an seiner Zahlungsfahigkeit, so kénnen wir alle uns gegen den
Geschéftspartner zustehenden Forderungen sofort fallig stellen, einschlief3lich etwaiger Wechsel mit spateren
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Falligkeiten. Dasselbe gilt, wenn der Geschaftspartner uns gegeniiber unrichtige Angaben lber seine Vermdgenslage
gemacht hat und hierdurch die Erfiillung seiner Verbindlichkeiten uns gegeniiber gefahrdet wird, oder wenn er die
vereinbarten Zahlungstermine nicht einhalt. Die Falligstellung werden wir dem Geschéaftspartner schriftlich mitteilen. Wir
kénnen in den genannten Fallen auch die Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten innerhalb angemessener Frist
verlangen oder vom Vertrag zuriicktreten. Beabsichtigen wir, von dem Recht zum Ricktritt Gebrauch zu machen, falls
der Geschéftspartner seiner Verpflichtung zur Bestellung oder Verstarkung von Sicherheiten nicht fristgerecht
nachkommt, werden wir ihn zuvor darauf hinweisen. Dies gilt nicht beim Zahlungsverzug des Geschéaftspartners; in
diesem Fall sind wir zum sofortigen Riicktritt vom Vertrag berechtigt.

Solange uns aufgrund des Eigentumsvorbehalts (§ 8) das Eigentumsrecht zusteht, kdnnen wir statt des Verlangens auf
Herausgabe der gelieferten Ware auch die Zurverfigungstellung der Gerate (einschliellich der Einziehung der
Einnahmen an den Standorten) beanspruchen. Der Geschaftspartner verpflichtet sich, uns auf Verlangen seine Rechte
aus den Vertragen Uber die Nutzung der Gerate an den Standorten ganz oder teilweise abzutreten und alle
notwendigen Sicherheitsvorkehrungen zu treffen (auch Herausgabe aller Schliissel und Zugangsdaten), um eine
unberechtigte anderweitige Einziehung der Einnahmen zu verhindern. Der Geschéaftspartner wird uns auf unser
Verlangen ein vollstandiges Verzeichnis der Standorte zur Verfliigung stellen und erklart sich damit einverstanden, dass
wir alle auf uns Ubergegangenen Rechte, insbesondere das Recht zur Einziehung der Einnahmen, an Dritte abtreten.

Bei berechtigtem Verlangen auf Herausgabe der gelieferten Ware und nach Riicknahme der gelieferten Ware sind wir
berechtigt, diese durch freihdndigen Verkauf auf Rechnung und Gefahr des Geschaftspartners bestmdglich zu
verwerten. Der Verwertungserlds wird abzlglich angemessener Verwertungskosten dem Geschaftspartner auf seine
Verbindlichkeit angerechnet. Ein etwaiger Ubererlds wird ihm ausgezahlt.

§ 16 Anspriiche und Rechte des Geschiftspartners

1.

Anspriiche des Geschaftspartners konnen nur mit unserer ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung an Dritte
abgetreten werden. Wir verpflichten uns, der Abtretung zuzustimmen, falls der Dritte uns von einer doppelten
Inanspruchnahme bei unverschuldeter irrtimlicher Zahlung freistellt. § 354a HGB bleibt unbertihrt.

§ 17 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

1.

Erflllungsort ist unser Firmensitz in Kelkheim.

2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Das UN-Ubereinkommen (iber Vertrége (iber den internationalen
Warenkauf (CISG) wird hiermit ausdriicklich ausgeschlossen.

3. Gerichtsstand ist unser Firmensitz in Kelkheim, sofern der Geschaftspartner Kaufmann, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist. Der Klager ist berechtigt, am Sitz des Beklagten zu
klagen.
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